
マイナンバーカードで利用できるサービス/できないサービス

利用できるサービス
通常カード

（電子証明書付）
顔認証

マイナンバーカード

本人確認書類としての利用 〇 〇

健康保険証として利用 〇（利用者証明用） 〇

住民票等のコンビニ交付 〇（利用者証明用） ×

マイナポータルの利用 〇（利用者証明用） ×

電子申請の利用（e-Tax、ふるさと納税） 〇（署名用） ×

マイナンバーカード電子証明書って？

利用者証明用電子証明書

「ログインした者が、利用者本人であること」を証明することができます。

署名用電子証明書

「作成・送信した電子文書が、利用者が作成した真正なものであり、
利用者が送信したものであること」を証明することができます。

※15歳未満の方や成年被後見人の方は設定できません

〇通常カード ・・・暗証番号を設定し、各種サービスが利用できるカードです。

（証明書ごとに要・不要の選択ができます）

〇顔認証マイナンバーカード・・・暗証番号の設定や管理に不安がある方の負担軽減のため、

暗証番号の設定が不要な新たなマイナンバーカードです。

マイナンバーカードの種類



マイナンバーカード交付の際し、以下を誓約するとともに、暗証番号の入力を堺市に依頼します。

以下の誓約事項を確認の上、チェックを記入してください。

私はいずれの暗証番号も設定しません。顔認証機能のみを希望します。　※こちらに☑を入れた場合は3⃣以降の記載は不要です。

私は暗証番号を設定し、設定した暗証番号の入力を堺市に依頼します。また今後いかなる場合も市に暗証番号の教示を求めません。

数字4桁で記入ください（①～③は共通の暗証番号を設定できます。）

┗①利用者証明書電子証明書　

使用例☞ 　　　☑コンビニのマルチコピー機で住民票等の証明書を交付する

　　　※入力を３回間違えるとロックされます。

（区役所でのロック解除と暗証番号の再設定が必要です）

┗②住民基本台帳用　

使用例☞ 　　　☑住民基本台帳ネットワークシステムで本人確認を行う

┗③券面事項入力補助用　

使用例☞ 　　　☑電子申請時等に個人番号や基本4情報（住所・氏名・生年月日・性別）

　　　　文字を自動入力するためにＩＣチップから情報を読み出す

アルファベット大文字（小文字不可）・数字を組み合わせ、6桁以上16桁以下で記入ください。

例）　SAKAI１２３４、１２３４５A、ABCDE1　など

※15歳未満・成年後見人の方は設定ができません。

エス エー ケー エー アイ イチ ゼロ イチ ゼロ

☞こんなときに使用します
☑ネットで確定申告（e-TAX)を行う

※今回コロナ禍での特別定額給付金の申請をネットで行う際にも必要になりました。

※入力を5回間違えるとロックされます。（区役所でのロック解除と暗証番号の再設定が必要です）

0I 1 0 1

3
利用者証明用電子証明書・住民基本台帳用・券面事項入力補助用

暗証番号の設定

3 2 1 0

4 署名用電子証明書の暗証番号の設定

S A K A

生年月日
大正・昭和

  　　 　　  年　　　　　　　　　　　　　月　　　　　　　　　　　　　日　
平成・令和・西暦

2 暗証番号設定の要・不要（電子証明書付/顔認証マイナンバーカード）

氏　　名

個人番号（マイナンバー）カード暗証番号設定依頼書

私は、
一般書留郵便

により送付されたマイナンバーカードを住民票の住所地にて確実に受け取ります。
本人限定郵便

1 申請者情報

記入日 令和   　　 　　  年　　　　　　　　　　　　　月　　　　　　　　　　　　　日　６ 〇 ▼

堺 太郎

〇 １ １

顔認証マイナンバーカードを希望しない方

✔

✔



マイナンバーカード交付の際し、以下を誓約するとともに、暗証番号の入力を堺市に依頼します。

以下の誓約事項を確認の上、チェックを記入してください。

私はいずれの暗証番号も設定しません。顔認証機能のみを希望します。　※こちらに☑を入れた場合は3⃣以降の記載は不要です。

私は暗証番号を設定し、設定した暗証番号の入力を堺市に依頼します。また今後いかなる場合も市に暗証番号の教示を求めません。

数字4桁で記入ください（①～③は共通の暗証番号を設定できます。）

┗①利用者証明書電子証明書　

使用例☞ 　　　☑コンビニのマルチコピー機で住民票等の証明書を交付する

　　　※入力を３回間違えるとロックされます。

（区役所でのロック解除と暗証番号の再設定が必要です）

┗②住民基本台帳用　

使用例☞ 　　　☑住民基本台帳ネットワークシステムで本人確認を行う

┗③券面事項入力補助用　

使用例☞ 　　　☑電子申請時等に個人番号や基本4情報（住所・氏名・生年月日・性別）

　　　　文字を自動入力するためにＩＣチップから情報を読み出す

アルファベット大文字（小文字不可）・数字を組み合わせ、6桁以上16桁以下で記入ください。

例）　SAKAI１２３４、１２３４５A、ABCDE1　など

※15歳未満・成年後見人の方は設定ができません。

エス エー ケー エー アイ イチ ゼロ イチ ゼロ

☞こんなときに使用します
☑ネットで確定申告（e-TAX)を行う

※今回コロナ禍での特別定額給付金の申請をネットで行う際にも必要になりました。

※入力を5回間違えるとロックされます。（区役所でのロック解除と暗証番号の再設定が必要です）

3
利用者証明用電子証明書・住民基本台帳用・券面事項入力補助用

暗証番号の設定

3 2 1 0

4 署名用電子証明書の暗証番号の設定

S A K A 0I 1 0 1

生年月日
大正・昭和

  　　 　　  年　　　　　　　　　　　　　月　　　　　　　　　　　　　日　
平成・令和・西暦

2 暗証番号設定の要・不要（電子証明書付/顔認証マイナンバーカード）

氏　　名

個人番号（マイナンバー）カード暗証番号設定依頼書

私は、
一般書留郵便

により送付されたマイナンバーカードを住民票の住所地にて確実に受け取ります。
本人限定郵便

1 申請者情報

記入日 令和   　　 　　  年　　　　　　　　　　　　　月　　　　　　　　　　　　　日　６ 〇 ▼

堺 太郎

〇 １ １

顔認証マイナンバーカードを希望する方

✔

記入不要

✔



A G M S Y

B H N T Z

C I O U

D J P V

E K Q W

F L R X

5

暗証番号フリガナ一覧表

1 2 3 4

イチ ニ サン シ ゴ

6 7 8 9 0

エー ジー エム エス ワイ

ロク ナナ ハチ ク ゼロ

シー アイ オー ユー

ビー エッチ エヌ ティ ゼット

イー ケー キュウ ダブル

デー ジェー ピー ブイ

エフ エル アール エックス

 

個人番号（マイナンバー）カードの暗証番号について 
 

マイナンバーカードには、4種類の暗証番号を設定できます。 

 

 用途 

①署名用電子証明書の

暗証番号 

e-Taxなどに利用 

②利用者証明用電子証

明書の暗証番号 

・コンビニなどでの証明書発行 

・健康保険証利用の初回登録 などに利用 

②住民基本台帳用暗証

番号 

引越し手続き、電子証明書の更新手続き な

どに利用 

④券面事項入力補助用

暗証番号 

電子申請で基本情報の入力を省略するため

に利用 

 

■②③④は共通のものを設定することが可能です。 

 
■電子証明書は、対面ではない「オンライン」で手続きをする際に本人であることを確認・証明するた

めに搭載されるものです。  

 
■暗証番号の入力を 3回連続して誤ると（署名用電子証明書の暗証番号は、5回連続）ロックがかか

ります。ロックがかかってしまった場合や暗証番号を忘れてしまった場合は、市役所へカードと本人

確認書類をご持参の上、再設定を申請してください。 


